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CLEVERSERVICE

Cleverservice — ett smart sédtt att hantera matcher,
domartillsdttningar, samt utbetalningar av arvoden

Tjansten Cleverservice hjalper foreningar att ha kontroll 6ver vilka matcher som ska
spelas, vilka som domer matcherna och vilken ersiattning de ska ha. Har kan domare
ansoka till matcher, se de matcher man fatt tilldelade, samt ha kontroll 6ver de
utbetalningar man fatt. Cleverservice har dven en utbetalningsdel, ddr de godkéanda
domarersattningar som finns, ligger fardiga for att betalas ut. I slutet av varje ar
sammanstills alla utbetalningar till kontrolluppgifter.

Innehall

1 LOQQA N oo 2
2 FOr dig SOm A dOMATE ......uvvviiiiiiieeiiiiiiieee et e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e eeitaaraaaaaaeeas 2
3 Ansokning och tIlISATEIIIE ..uuuuueniiiiiiceccce e nnnnn 3
4 MiIna UthetalNINGar ......cooiiiiiiiiiiii et e e e e e e e e e et raaa e 4
5 MiIna MatCRer ...ooooiiiiiiiie e s 5
B ANATA UPDZILEOT .ttt ettt ettt en e ns 6
7  Kontaktuppgifter domare och lagledare ..............ccoooeeiiiiiiiiiiiiiiiie e, 7
8  Digitalt dOmMATKVITEO ..uuuueeiiieiececeeecee e nnnen 7
9 KONEAKE .ottt st 8




1 LOGGA IN

Cleverservice dr en webbtjdnst och nas via www.cleverservice.se. Har hittar du

inloggningssidan. Ange dina inloggningsuppgifter och valj att logga in. Glommer du ditt
l6senord, sa vilj Glomt losenord, sa skickas detta till dig via mail. AnviAndarnamnet ar

din e-postadress.

= C(leverservice

Anvandarinloggning
A | Anvandarnamn (e-postadress)
@ | Losenord

* Glomtldsenord?

&
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2 FOR DIG SOM AR DOMARE

Sa har ser din startsida 1 Cleverservice ut.

= (leverservice Logga ur

Mitt konto

Mina lankar Mina distrikt

Ansdk till matcher Ishockey

Mina matcher Domare

Mina utbetalningar Lagledare

Kontrolluppgifter Hockey - Stockholm

Andra uppgifrer

Domare

Lagledare

For support, kontakta info@cleverec.se

()

@ Cleverservice 2017

Det som 1 Cleverservice bendmns Distrikt ar ett geografiskt omrade, dar féreningar
inom samma sport kan inga. Du som domare kan alltsa finnas med i ménga olika

distrikt, beroende pa om du démer i fler olika sporter, eller i samma sport men 1 olika

omraden.

em



http://www.cleverservice.se/

3 ANSOKNING OCH TILLSATTNING

I Cleverservice finns ett ansokningsforfarande som kan anvéandas till de matcher dar det
inte kravs att tillsattning ska ske i TSM. Héar véljer du vilka matcher som du kan och
vill doma.

Ansok till matcher

Speldag Matchtyp Matchrall Marchstatus
-Alla- v - Alla- v - Alla - v - Alla - v

Matchstart Match Matchroller
séndag, 2017-04-02 - 19:00 Hackeyklubben IK-Kiruna Huvuddamare
Arenan 1B eliclit (500.00 kr}
Kan & anséka
Linjedamare
(300.00 kr)
Linjedomare
(300.00 kr}
fredag. 2017-04-07 - 19:00 Hockeyklubben IK-Gévie Huvuddamare
Arenan u14 (300.00 kr}
Filipsson. Filippa
Linjedamare
(150.00 kr}
Davidsson. David
Linjedamare
(150,00 kr}
Fronsson, Fobion
fredag, 2017-04-14 - 19:00 Hockeyklubben IK-Stackholm Norr? Huvuddamare
Ishallen A-hallen u1s (400.00 kr}
Filipsson, Filippa
Linjedamare
(200.00 kr}
Linjedomare
(200.00 kr)
tisdag, 2017-04-18 - 17:00 Hockeyklubben IK-Vasteras Huvuddamare
shallen A-hallen u13 (300.00 kr}

Linjedamare
(150.00 kr}
Kan &f anséka
Linjedomare
(15000 kr}
Kan f anséka

Téank pa att underlatta for den som tillsatter och ansok bara till matcher som du kan
doéma och undvik att &ndra och ta bort ansékan. Du kan dock ta bort din ansékan &nda
tills dess att du ar tillsatt. Efter det maste du kontakta tillsidttare, for att avboka
matchen.

Vissa matcher finns inget Ansok pa och det innebér att du inte har rattigheter att doma
den matchen.

Nir domarna tillsatts via TSM, hamtas matcherna (tidpunkt, lag, plats, etc) samt de
tillsatta domarna in med automatik i Cleverservice. Detta tack vare en integration som
finns mellan de biagge systemen. En uppdatering av uppgifterna sker varje timme.

Nar du blivit tillsatt — oavsett om det skett 1 Cleverservice eller 1 TSM - far du epost som
bekraftar detta. Aven forandringar i tillsatta matcher (tid, dag, plats) bekraftas via
epost. Dagen fore matchen far du ett SMS som paminner om matchen som du ska déoma.
Héar framgar plats, tid samt vilka lag som mots.




4 MINA UTBETALNINGAR

Under mina utbetalningar kan du se alla utbetalningar som du fatt. Utbetalningsdatum
finns angivet nér féreningen betalar ut pengarna. Saknas datum, sa har inte féreningen
gjort betalningen dnnu. Observera att datum for utbetalning i Cleverservice ibland inte
stammer exakt med nir pengarna finns pa ditt kontoutdrag. Anledningen till det &r att
det kan ta ett par bankdagar innan pengarna landar pa kontot.

Ibland har du som domare nagon form av utlagg att redovisa. Det kan vara ett
parkeringskvitto, hotellkostnad, intyg om férlorad arbetsinkomst, eller nagot annat.
Foreningen som du domt matchen 1, kan valja att skicka utbetalningsraden till dig sa
att du kan komplettera den med en bild pa det utlagg du haft.

Mina utbetalningar

Matchdatum [fr.0.m.) Matchdatum (z.o.m.)

2017-01-01 2017-12-31

Till exempel, 2017-08-22 Till exernpel, 2017

Matchdatum Beskrivning Forening Utbetalningsdatum Totalt Skatt Utbetalt Status
2017-08-22 Huw omare - Hockeyklubben IK-Fareningen AIK |18 Hockeyklubben IK 400,00 kr 400,00 kr Behover kompletteras
20 -22 Huw nare - Hockeyklubben IK-Fareningen AIK 18 elit (2017- Hockeyklubben 1K 2017-08-24 550,00 kr 550,00 kr Betald
201703-18 Huvuddomare - Testmatchen U14 (2017-03-18 11:23) Hockeyklubben IK 2017-03-20 150,00 kr 150,00 kr Eetald
2017-02-07 Linjedomare - Féreningen |&-Ornskaldsvik HF U13 Ostra Ishockeyklubben 2017-02-16 150,00 kr 150,00 kr Betald
2017-02-06 omare - Foreningen IK-Mo. Ostra Ishoc keyklubben 2017-02-16 200,00 kr 200,00 kr Betald
Huvuddomare - Hockeyklubben IK-Stoc! Hockeyklubben 1K 201701-25 200,00 kr 200,00 kr Betald
Linjedomare - Hockeyklubben 1K e U13 Hockeyklubben 1K S 75,00 kr 75,00 kr Betald
Huvuddomare - Hockeyklubben IK-Ornskaldsvik U10 (. Hockeyklubben IK 140,00 kr 140,00 kr Eetald
Totalt 1865.00 kr 0.00 kr 1 865,00 kr

Om status pa en utbetalning 4r Behover kompletteras, vill klubben alltsd ha nagon form
av underlag fran dig. Klicka pa Behover kompletteras och da ser du en vy, dar det 6verst
framgar vilka belopp som redan dr godkéinda. I exemplet nedan alltsa ett arvode pa 800
kronor och ett skatteavdrag med 400 kr. Darefter finns nagra olika valmajligheter.




Kompletteringar

Huvuddomare - Hockeyklubben IK-Féreningen AIK 18 elit (2017-08-22 18:00)

Arvode 800,00 kr
Skatteavdrag -400,00 kr

Extra rader

Beskrivning

Utlagg parkering

Beskrivning
Beskrivning

Underlag

Valj filer | Parkeringskvitto.jpg

Kommentar

Belopp

50

Belopp

Belopp

kr

Bifogar mitt parkeringskvitto. /David|

+ Spara tillfalligt. + Spara och avsluta.

Du kan ldgga till fritext och belopp, bifoga filer och skriva en kommentar till den som

ska betala ut ersattningen. Om nagot behover dndras i de redan godkédnda beloppen,

kan du dven lagga till belopp med ett minustecken.

Nar allt ar klart, valj Spara och avsluta. Utbetalningsunderlaget skickas da till den som

har rattighet att hantera féreningens utbetalningar i Cleverservice och status for

utbetalningen dr nu Underlag. Om dessa av ndgon anledning inte blir godkédnda, kan

utbetalningsunderlaget &nnu en gang skickas tillbaka till domaren for komplettering.

5 MINA MATCHER

Under Mina matcher hittar du en sammanstillning éver alla de matcher du blivit

tillsatt 1.

Mina matcher

Match Matchstart

Hockeyklubben IK-Gavie 2017-04-07 12:00
Hockeyklubben IK-Umea 2017-03-20 12:00
Hockeyklubben IK-Modo 201703101247

Malgrupper

Hockeyklubben 1K
Hockeyklubben 1K
Hockeyklubben 1K

Typ av match
U4
u14
u1s

Arvode for roll
150.00kr
300.00kr
200.00kr

Namn pa roll
Linjedomare
Huvuddemare

Linjsdomare

Plats
Arenan
Ishallen A-hallen

Ishallen A-hallen

Status

Matchen ar tillsatc
Godkand
Godkand




6 ANDRA UPPGIFTER

Under Andra uppgifter finns alla de uppgifter om dig som behévs fér att kontakta dig
och for att kunna betala ut domararvoden. For att allt ska bli réitt, fran utbetalning till
kontrolluppgift dr det mycket viktigt att halla sina uppgifter uppdaterade.

Davidsson, David

Wisa Redigera -

Muarande isenard

vl Beagdir riytt Kisenard

[postadiess *

domare-distrikti@cleverec-demo.se

Lisenard

Bekriia lisenord

Adress

[—— Citernarmn =
David Davidszon

Adkess 1

Domarvagen 1

Akeis 2
Postriumirer * St *
£9199 Qrnskéldsvik
Mebilnurnemer
+4570111111

Persarmumimier
111118317

Osaringrurmmen

0000
Kartarurmmer
00000000

Inlo

Skalleavdrig

Dol i konlakllisia

Hér byter du 16senord, uppdaterar kontaktuppgifter och kontonummer. Det &r viktigt
att dessa uppgifter ar aktuella.

Du kan dven lagga in ett 6nskemal om att foreningarna som betalar dina domararvoden
betalar in skatt genom att sidtta en procentsats i rutan for Skatteavdrag. Har du lagt in
en siffra hir, sa skapas en rad for skatt nar foreningen ska betala ut pengarna.




Skatten berdknas pa hela det arvode som ska betalas, dvs inklusive reseersattning,
traktamente och annat.

Foreningen kan vilja att inte betala in den foreslagna skatten och da far du ett
meddelande om det.

7 KONTAKTUPPGIFTER DOMARE OCH
LAGLEDARE

Under Mina distrikt hittar du kontaktuppgifter till 6vriga domare 1 distriktet och dven
till lagledare och domartillséttare.

Ishockey

Domare Lagledare

Namn E-post Mobilnummer Roll Postort Information
Davidsson, David domare-distrikt@cleverec-demo.se 46701111111 Distriktsdomare Ornskaldsvik
Filipsson, Filippa domare-forbund@cleverec-demo.se +46703333333 Férbundsdomare Staden
Fransson, Fabian domare-forening@cleverec-demo.se +46702222222 Foreningsdomare Ornskoldsvik
LAGLEDARE
Lagledare

Domare Lagledare

Personer med rattighet att skapa matcher i Ishockey

Namn E-post Telefon Klubb Info

Eklund, Gunilla gunilla@cleverec.se +46705256256 Hockeyklubben IK,
Féreningen IK

Larsson, Lena lagledare@cleverec-demo.se +46705999999 Hockeyklubben IK Lagledare U15

8 DIGITALT DOMARKVITTO

Nar den forening du déomer for anvéander Cleverservice, behéver du inte skriva nagot
domarkvitto men du kan sjalvklart géra det om du vill. Da lagger klubben in
uppgifterna i efterhand, utifran det kvitto som du skrivit.

Efter varje match ska ansvarig person (oftast lagledaren) stimma av med samtliga
domare att ratt personer finns angivna som tillsatta domare for matchen, att arvodena
stdmmer, samt ldgga in om du har ratt till t ex reseersattning. Nér detta ar gjort,
godkénner lagledaren matchen och ddrmed &r utbetalningen godkand. Hér tar kansli
eller kassor vid och ser till att den verkstélls.




Du kan f6lja detta néar du ar inloggad, genom att se vilken status matchen har.
Dessutom far du ett epostmeddelande nér matchen ar godkénd. Dar framgar vilket
arvode som kommer att betalas ut samt vem som godként matchen.

9 KONTAKT

Fragor som ror din erséattning och utbetalningar av den, stélls till den forening som du
varit domare for.

Har du fragor, funderingar eller forslag till nya funktioner eller forbéattringar, sd maila
dem gérna till info@cleverec.se.

Pa hemsidan www.cleverec.se finn svar pa vanliga fragor som géaller support och annat.

Cleverservice ar ett system som utvecklas i1 takt med att nya funktioner behovs och
efterfragas. Allt med malet att tillhandahalla en tjadnst som bade domare och foreningar
har stor nytta av.



mailto:info@cleverec.se
http://www.cleverec.se/

